OBCHODNI PODMINKY PRI REALIZACI VERNOSTNIHO PROGRAMU PRO ZAKAZNIKY
NAKUPUJICIV PRODEJNACH DRUZSTVA (DALE JEN,PROGRAM DOBRA KARTA COOP")

1. Ucelem zavedeni programu Dobré karta COOP (dale téZ jen, program”“) je vytvofit atraktivni podminky pro stélé, pravideln& nakupujici zakazniky prode-
jen vybranych druzstev COOP (Zapadoceské konzumni druzstvo Susice, namésti Svobody 135,342 01 Susice |, Zapadoceské konzumni druzstvo Plzen,
Podébradova 1389/31, 301 00 Plzen, COOP druzstvo Plasy, Plzeniska 472, 331 01 Plasy, Jednota, spotfebni druzstvo v Touzimi, ndmésti Jifiho z Podé-
brad 106, 364 01 Touzim, Jednota, spotiebni druzstvo v Tachové, Prokopa Velikého 497, 347 01 Tachov, Jednota, spotiebni druzstvo v Podbofanech,
Masarykovo namésti 14, 441 15 Poborany, Jednota, spotiebni druzstvo v Milevsku, Gen.Svobody 606, 399 01 Milevsko, Jednota, spotiebni druzstvo
ve Vsetiné Smetanova 1110, 755 31 Vsetin 1, COOP Dviir Krélové n.L., druzstvo, Legionaiska 3031, 544 14 Dvir Kralové nad Labem, Jednota spotiebni
druzstvo v Uherském Ostrohu, Veselska 733, 687 24 Uhersky Ostroh - dale té7 jen, druzstva“), ktefi se rozhodli stat clenem tohoto programu (dale téZ jen
,Clen”). Zdkaznik se stava clenem vérnostniho programu toho druzstva, v jehoz prodejné mu byla vémostni karta vydana a které jeho clenstvi eviduje.

2. Clenem se miiZe stat kazdd fyzickd osoba starsi 18 let, kterd vyplni povinné idaje na pfihlasovacim formuléfi véetné jeho prilohy a tento preda odpovéd-

né 0sobé v prodejné druzstva oznacené logem programu. VypInénim a podpisem tohoto formulare véetné jeho prilohy clen souhlasi's podminkami clenstvi

aprohlasuje, Ze se s nimi seznamil a rozumi jim. Vérnostni kartu Dobra karta COOP (dale té jen, vérnostni karta” nebo, karta”) obdrzi clen programu ihned

po predani vypInéné piihlasky na pfislusné prodejné s tim, Ze ihned mdize zacit shirat body. Vyhody miiZze cerpat az po obdrzeni potvrzujictho mailu ¢i SMS

nebo do 15 pracovnich dni od odevzdani pfihlasky na prodejné.

3. Vérnostni karta je opattena EAN kodem a je evidovana na jméno clena programu. Soucdsti karty miize byt i nalepovaci EAN kdd, ktery slouzi pro nalepeni

na piedni stranu tohoto formuldfe. Vyuzivé - li clen pro identifikaci pfedplacenou kartu nebo jinou kartou za podminek schvalenych druzstvem, neprebira

druzstvo z tohoto titulu Zadné zdvazky tykajici se platebnich transakci spojenyich s touto kartou.

4.Vlastni vydani vérnostni karty neni podminéno predchozim nékupem v prodejné druzstva.

5. Zajemce o clenstvi je povinen vyplnit tdaje na prihlasovacim formuldfi véetné jeho pfilohy pravdivé a Citelné, nejlépe hilkovym pismem, jinak nemiize

byt zarucena sprévnd evidence vérnostni karty.

6. Clen se zavazuje informovat kompetentni osobu prodejny druzstva o pfipadné zméné svych osobnich tdajd, a to prostfednictvim zménového formulafe.

Stejnym zplsobem se zavazuje ohlasit ztrétu, krddez nebo znehodnoceni karty. V téchto pfipadech bude karta zablokovana. Pozada-li clen o novou zdkaz-

nickou kartu, bude mu (pokud se prokaze svymi osobnimi tidaji) v prodejné vystavena karta novd a nevycerpané body z pivodni karty budou na tuto kartu

prevedeny.

7. Za piipadné Skody vzniklé v diisledku zneuZiti karty neopravnénou osobou nese odpovédnost vylucné clen.

8. Clen je opravnén pouzivat vémostni kartu pH nakupu v kterékoliv prodejné COOP, kterd je oznacena logem pro pfijimani téchto karet. Cerpani jakékoliv

vyhody je mozné pouze v prodejndch druzstva, jehoz vérostniho programu je zakaznik clenem.

9. Jednotlivé karty mohou byt sdruzovény do tzv. rodiny vérnostnich karet, v rdmci které probihd shér bodii za veskeré nakupy na spolecné konto. Vyhody

vémostniho programu mohou byt cerpany po predlozeni jakékoliv karty patfici do této rodiny karet.

10. Za kazdy nakup zbozi uskutecnény v prodejné druzstva (viz bod 8), v jehoz priibéhu clen programu predlozi na pokladné vémostni kartu, budou na tuto

kartu pfipsany body v hodnoté ndkupu (nevztahuje se na vratné obaly, cigarety a tabakové vyrobky), pfipadné body podle druzstvem aktudIné vyhlase-

nych podminek. Body se na clenské konto pfipisuji pouze v pifipadé, Ze clen nékup zaplati. Pfipisovani bod( na vérnostni kartu se nevztahuje ani na nakup

dobijecich kupond mobilnich operdtorti nebo dobiti telefonu u pokladny, jakoz ani na jiné sluzby poskytované prodejnou, napi. nékup sézek, losi, platha

sloZenek, dobirek, platebni transakce ¢ nakup elektronické darkové karty, neni-li aktudIné vyhlaeno druZstvem jinak. V pipadé, Ze clen neuskutecni

v kalendainim roce alespori T nakup (s uZitim vérnostni karty), bude jeho bodové konto vynulovano. Clenstvi viak timto krokem nezanikd.

11. Body miiZe len ziskat také u vybranych partnerli druzstva za podminek dohodnutych mezi druzstvem a timto partnerem.

12.V pipadé dostatecného poctu bodi na clenském konté je clen opravnén Cerpat vyhody platné pro dané obdobi. MinimaIni bodové hladina a doplatek

v K¢, ve kterém miize clen takové nabidky vyuZit, je vzdy pevné stanovena pro dané obdobi nabidky. Finan¢ni vyrovnéni neni mozné.

13. Clen podpisem prilohy pfihlasovaciho formulafe udéluje druZstvu souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd v okruhu Vérnostni program.

14. Clen miize své clenstvi kdykoliv zrusit vrdcenim karty v prodejné druzstva, ve které byla karta vydana. Clenstvi také zaniké zpétvzetim souhlasu.

15. Clen souhlasi s tim, Ze na internetovych strankach www.dobrakartacoop.cz bude pro jeho kontrolu a vyuZiti anonymné uveden stav bodového konta

jeho zdkaznické karty.

16. Druzstvo je opravnéno jednostranné zménit podminky clenstvi, aniz by mélo povinnost takovouto zménu clenovi piimo oznamovat; je vsak povinno

seznamit cleny programu s takovymi zménami vhodnou formou (napf. informacemi ve vydavanych letécich, vyvéSenim na prodejné apod.). Takové zmény

podminek jsou ticinné dnem, ktery je uveden v novych podminkach clenstvi.

17. Piipadné diivodné namitky clena programu budou feSeny dohodou v souladu s prislusnymi ustanovenimi obcanského zékoniku v platném znéni.
Tyto podminky ¢lenstvi jsou tuc¢inné od 1. 5.2018

© © 0 0 00 0000000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 000 00 o

1druzstva Gcastnici se tohoto vérnostniho programu poskytuji rizné druhy sluzeb



